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Ablauf

Begruung

Vorstellung der Ergebnisse

Anmerkungen/ Nachfragen (ca. 9:45 Uhr)

Theorie: Kompetenzfeststellungsverfahren, Sicheres Handeln
Kleiner Imbiss/ Pause (ca. 11:00 Uhr)

Gruppenarbeit (45 Minuten)

Prasentation der Ergebnisse aus den Gruppenarbeiten
Abschlussrunde und Feedback

SAION



Kom verder. Saxion.

Forschungsergebnisse
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Fir wie viele Kinder bzw. TPP
sind sie zustandig?

400 - Wie viele Angestellte hat
, IThre Fachberatungsstelle?
W Kinder
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Die beiden Hochstwerte(1775/1200) der zu }
betreuenden Kinder bei 30 - 40 Stunden sind in dieser SA’ ‘ION

Grafik nicht enthalten. -»(_
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Wie viel Prozent im Verhaltnis zu lhren anderen
Aufgaben, nimmt die Eignungsfeststellung ein?

>70% 2,1%
60-70% ™ 1,0%
50-60% 3,1%
40-50% 4,1%
30-40% _ri 17,5%

20-30% W 38,1%
0-20% ﬁ 34,00/0

Finden Sie, dass Sie ausreichend Zeit fiir
eine qualitative Feststellung der
Eignung haben?

M Ausreichend Zeit

0% 10% 20% 30% 40%

M Nicht genug Zeit
50% & &

Wie viel Prozent miisste idealerweiser die
Feststellung der Eignung beinhalten, damit
diese qualitiativ ausgefithrt werden kann?

>70%
60-70%
50-60%
40-50%
30-40%
20-30%
0-20%

38,3%
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Finden Sie, dass Sie ausreichend Zeit fiir eine
qualitative Feststellung der Eignung haben?

49,0%

\ / Nem
Geben an, dass ca. 23% ihrer

Arbeit die Eignungsfeststellung
beinhaltet.

Die 23% sagen, dass die Eignungs-
feststellung idealerweise ca. 43%
beinhalten musste, damit sie
qualitativ ausgefuhrt werden kann.

51,0%

Geben an, dass die
Eignungsfeststellung mit
ca. 28% qualitativ
ausgefihrt werden kann
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Wie viel Prozent im Verhaltnis zu Thren
anderen Aufgaben investieren Sie fiir die
beratungsbegleitende Tatigkeit von TPP?

>70%
60-70%
50-60%
40-50%
30-40%
20-30%
0-20%

26,8%

0% 10% 20%

30%

Finden Sie, dass Sie ausreichend Zeit
fiir eine qualitative Begleitung
haben?

L ausreichend Zeit

H nicht genug Zeit

Wie viel Prozent miisste idealerweise die
Begleitung von TPP beinhalten, damit sie
qualitativ ausgefithrt werden kann?

>70%
60-70%
50-60%
40-50%
30-40%
20-30%
0-20%

3%

0% 10% 20%

30%
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Finden Sie, das Sie ausreichend Zeit fiir eine
qualitative Begleitung haben?

Nein
E Finden, dass sie nicht
65%
Y geniigend Zeit haben
M Finden, dass Sie geniigend Zeit
haben

Investieren 47,8% inrer Investieren 34% ihrer Arbeitszeit
Arbeitszeit in die in die qualitative Begleitung, }

qualitative Begleitung wunschen sich jedoch einen 7]
Wert von 54% SA}{}ON
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Arbeiten Sie nach einem systematisch
entwickeltem Verfahren zur
Eignungsfeststellung?

H Nein

Systematisches Verfahren
=Ja

~J
%
o~

Nein / \ Ja

Wiinschen Sie sich ein systematisches Besteht der Bedarf an einer
Verfahren zur Feststellung der Weiterentwicklung der systematischen
Eingangsvoraussetzungen? Verfahren zur Eignungsfeststellung?
Nein Nein 19%
Ja 81% Ja 81%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Besteht Bedarf an einem systematischen Verfahren
bzw. an einer Weiterentwicklung?

W sind zufrieden ohne syst.
Verfahren

] sind zufrieden mit lhrem
syst. Verfahren

@ wunschen sich ein syst.
Verfahren bzw.
Weiterentwicklung
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Arbeiten Sie nach einem systematisch
entwickeltem Verfahren bei der Beratung und
Begleitung der Tatigkeit?

71% m Nein
Systematisches

Verfahren:
mJja

100

Nein

Nein

Ja

Wiinschen Sie sich ein systematisches ) Best_eﬂ; Bedgrf an einer a
Verfahren zur Beratung und Begleitung \‘/N e}teﬂ‘entwm Buni; s sy(siten'}a_l_tl_sci( ‘?137
o 1 E e erfahren zur Begleitung der Tatigkeit?

35%

Nein 30%

65%
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Besteht Bedarf an einer Entwicklung eines
systematischen Verfahren bzw. Weiterentwicklung bei
der Begleitung?

B Sind ohne syst.
Verfahren zufrieden

O0Sind mit ihrem syst.
Verfahren zufrieden

Ewiunschen sich ein
syst. Verfahren, oder
sind mit ihrem nicht
zufrieden

Sagion



100%

Auf einer Skala von 1-10 (10= besonders wichtig), fur wie
wichtig erachten Sie die Feststellung der Eignung von
Tagespflegepersonen?

5% 69%
60%
40%
20% 15%
~ 0% 4% 1% 3% 1% 0% 0% 1% :
2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auf einer Skala von 1-10 (10= besonders wichtig), fur wie
wichtig erachten Sie die Beratung und Begleitung der
Tagespflegetatigkeit?
100%
80%
66%
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Wie sicher fiihlen sie sich bei der Eignungsfeststellung?

100
——Mit
80 systematischen
Verfahren
60
Ohne
40 //\\ systematischen
Verfahren
S~ Durchschnitt
0 +—s—T"= * — = |
1 2 3 4 5 7 8 9 10
Wie sicher fiihlen sie sich bei der Begleitung?
100
——Mit
80 systematischen
Verfahren
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40 systematischen
/‘—’ Verfahren
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0 +— —_ ¢ v ' '
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Ist nach ihrer Ansicht, der Anspruch auf die
Eignungsfeststellungen, durch den Rechtsanspruch auf eine
Betreuung ab dem zweiten Lebensjahr zum Sommer 2013, eher
qualitativ gestiegen, gleich geblieben oder gesunken?
70,00% 65,6%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 25,7%
20,00%
10,00% 4,7%
0,00% .
qualitativ gestiegen gleichgeblieben gesunken
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Was benotigt Threr Meinung eine angehende TPP an personlichen
Eigenschaften, um eine qualifizierte Tagespflegetaitigkeit
auszuilben?

Bildung

Kindgerechte Raumlichkeiten
Bindungsfdhigkeit

Offenheit/Ehrlichkeit

Bereitschaft sich weiterzubilden/entwickeln
Zuverlassigkeit

Flexibilitat

Respekt/ Toleranz gegeniiber Kindern

Oragnisations-, Haushalts- und Finanzkompetenz
Fahigkeit zu Erziehen/ Kenntnisse Kinder zu fordern
Kooperationsbereitschaft mit Eltern und JA

Kommunikationsfahigkeit /Deutschkenntnisse

Physische u. psychische Belastbarkeit/ Geduld
Soziale Stabilitdat/gefestigte Personlichkeit
Reflektionsfdahigkeit des eigenen Handeln

Interesse/Motivation am Umgang mit Kindern

62,1%

Einfihlungsvermogen

0% 20% 40% 60% 80%



Gibt es etwas, was Thnen bei der Feststellung der Eignung
besonders schwer fallt?

Einschatzung der Einsatzmdoglichkeiten der TPP |4 4%
Fehlende Austauschmoglichkeiten |4 7%
Einschatzung der Entwicklungsfahigkeit .4 7%

Einschatzung der Motivation der TPP |4 7%

A

Nichteignung festzustellen .4 13%
Einschdtzung der Belastbarkeit in schwierigen Situationen .4 15%

Die Ablehung der TPP bewusst zu machen
Ablehung auszusprechen und diese stichhaltig zu begriinden

9

20%

Einschatzung des tatsachlichen Umgangs mit den Kindern | 30%

Grenzfalle begriinden zu kdnnen
Ablehung der Eignung anhand von weichen Kriterien I | 37%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Welche Unterstiitzungen zur Entscheidungsfindung stehen Thnen
bei der Eignungsfeststellung zur Verfigung?

Festgelegte Eignugskriterien/ Kompetenzprofil
Literatur

Fachwissen/ Berufserfahrung
Gesundheitszeugnis

Erweitertes Fliihrungszeugnis

DJI-Curriculum/ AbschluRgesprach

Austausch mit ASD, Gesundheitsamt, JA-Leitung
Erstgesprach mit der TPP/ Motivationsklarung
Hausbesuch

Austausch mit Referenten des DJI-Curriculum
Leitfaden

Kollegiale Beratung / 4 Augen-Prinzip

d 8,2%
ed 8,2%
S
E———E

|

4,8%
1,8%
5,0%
6,4%

6,4%

I 36

1%

39,3%

I 44,3%

59,0%

# 82,0%
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20%

40%

60%

80%

100%



Gibt es etwas, was Sie sich an Unterstiitzung bei
schwierigen Entscheidungsfillen wiinschen wiirden?

Moglichkeiten, die Belastungsfahigkeit zu testen

Hospitation der angehenden TPP

Mehr Zeit

Strategien zur Gesprachsfiihrung

Kriterienkatalog

Fachaustausch mit einer Kollegin

1 8%

1 8%

I—

1 14%

16%

| 33%

39%

0%

20%

40%

60%

80%

100%



Welche Kriterien werden insbesondere bei der
beratungsbegleitenden Tatigkeit einer TPP hinterfragt/ bewertet?

Rickmeldung der Eltern/ Zufriedenheit

Fachliche und padagogische Qualitat im Umgang mit
den Kindern

Harte Kriterien- Fortbildungsbereitschaft/RegelmaRige
Teilnahme an Fortbildungen, hausliche Verhaltnisse

Personlichkeit/Haltung- Verhalten in belastenden
Situationen, selbststandiges Arbeiten

Kooperationsbereitschaft/ Zusammenarbeit mit der FB
und den Eltern

| 13%

I m |

56%

| 72%
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Welche Anliegen/ Themen nehmen den meisten Raum bei der

Begleitung der Tatigkeit ein?

Nicht eingehaltene Vereinbarungen

Netzwerkarbeit

Qualifizierung

Hausbesuche

Vermittlungs(an)fragen

Personliche Anliegen/ Personliche Schwierigkeiten

Verdanderte Rahmenbedingungen,Klarung von Rahmenbedingungen

Finanzielle Angelegenheiten, Fragen zu Sozialversicherungen

Umgang mit schwierigen Kindern, Beratung leisten/ Padagogische
Arbeit am Kind

Konflikte mit den Eltern

11 5%

w4 5%

wd 6%

wd 6%

————

ﬁ

| 7%

1 26%

1 63%

I 719

| 89%
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20%

40%
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100%



Was sind die haufigsten Griinde und Faktoren fiir den Entzug

einer Pflegeerlaubnis?

Krankheit der TPP- psychisch/gesundheitlich

Betrug-zu viele Betreuungsverhaltnisse

Straftat-Kindeswohlgefdahrdung

Harte Kriterien- Rauchen, Tierhaltung, familidre
Verdanderungen

Fehlende padagogische Fachkenntnisse

Mangelnde Kooperations- und Weiterbildungsbereitschaft

0%

| |
| 22%
| 26%
| 26%
| 39%
| 43%
||59%

[ I N —
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%



Gibt es etwas, was Thnen bei der Begleitung der Tatigkeit
besonders schwer fallt?

Langjahrige Tagespflegepersonen fir
Neuerungen/Anderungen zu sensibilisieren

o 10%

Konflikte zwischen TPP und den Eltern zu klaren | 149%
Gesetzesgrundlagen, auf die die FB kein Einfluss hat | 14%

Beratung Sozialversicherung | 1 14%

Gradwanderung Begleitung vs. Kontrolle | 24%

TPP auf Defizite hinzuweisen | 24%

TPP in ihrer Arbeit kennen zu lernen/ Uberpriifung des
Umgangs m. d. Knd. |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

| 52°?




Welche Unterstiitzungen zur Entscheidungsfindung, stehen
Ihnen in ihrer Fachberatungsstelle bei der Wiedererteilung der
Pflegeerlaubnis zur Verfiigung?

DJI-Kriterien | 1 6%

RegelmalRiger Kontakt zur TPP | 4 8%

Erneutes Gesundheits- und

Fihrungszeugnis | 1 6%

Kooperation in den letzten Jahren | 1 14%

Auswertung der Zusammenarbeit

Hausbesuche [ 14%

Kollegiale Beratung | 57%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Gibt es etwas, was Sie sich an Unterstiitzung / MaRnahmen bei
der Begleitung der Tatigkeit wiinschen wiirden?

Schnelle Beratung in Rechtsfragen durch den LWL _12,6%

Strukturelle Verbesserungen . 12,6%

Finanz- und Sozialversicherungsfragen . 15,3%

Gezielte Fortbildungsangebote | 10,5%
Supervision | | 10,5%
Standards bzw. Leitfiden | | 13,2%
Fachlicher Austausch | | 21,1%
Mehr Zeit | | 34,2%

0% 10% 20% 30% 40%



Gibt es ein(e) Anliegen/ Anmerkung, welche Sie zu diesem
Thema gerne mitteilen mochten?

Bundes, bzw. -landeseinheitliche Regelungen, Entblirokratisierung, Vereinheitlichung
Eine komuneniibergreifende einheitliche Vorgehensweise

Die unterschiedlichsten Regelungen in den verschiedenen Kommunen erschweren
Klarheit beim eigenen Handeln

Erschwerte Ausgangslage durch verschiedene Handhabungen in der Praxis der
einzelnen Kommunen. Eine Vereinheitlichung der Standards wdre wiinschenswert.

In allen drei Themenfeldern waren Checklisten angesichts der knappen
Zeitressourcen enorm hilfreich.

Grundsatzlich sollte erstmal die Mindestqualifikation von FB festgeschrieben werden.
Die Begleitung von TPP muss hdufig zu Gunsten der aktuellen Geschehnisse
(Vermittlung, Krisen etc.) hinten anstehen.

Eine Systematik der Begleitung ware gut - sowohl der zeitlich, organisatorische und
thematische Rahmen sollten hier Beruicksichtigung finden.



Theoriegrundlagen

m Kompetenzfeststellungsverfahren
m Sicheres Handeln
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Kompetenzfeststellungsverfahren

Direkt / indirekt

Situativ / biographisch

Quantitative Methoden / qualitative Methoden

Selbsteinschatzung / Fremdeinschatzung

Quantitative Gutekriterien / Qualitative Gutekriterien

Summativ (bilanzierend)/ formativ (prozessbezogen)
Entwicklungsorientierte Verfahren / anforderungsorientierte Verfahren

(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)
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Kompetenzfeststellungsverfahren

Wiy,

(O

Direkt Indirekt
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(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)



Kompetenzfeststellungsverfahren

Situativ

Momentane Situation +
derzeitige Kompetenzen

(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)

' Biographisch

Lebensgeschichte + beruflicher
Werdegang
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Kompetenzfeststellungsverfahren

Quantitative Qualitative
Methoden noden
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(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)



Kompetenzfeststellungsverfahren

Selbsteinschatzung Fremdeinschatzung

& Too8
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(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)



Kompetenzfeststellungsverfahren

Quantitative Qualitative
Gutekriterien l Gutekriterien
‘) Wil

?
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(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.) -—(_



Kompetenzfeststellungsverfahren

summativ formativ
(bilanzierend) ' (prozessbezogen)
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(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)



Kompetenzfeststellungsverfahren

Entwicklungsorientiert Anforderungsorientiert

Alle Erfahrungen, Fertigkeiten,
Fahigkeiten + Abschlisse

(vgl. Flachmeyer, M. et. al. 2010, S. 18ff.)



Kompetenzfeststellungsverfahren
Inventar (IBAK)

m Abrufbar tber http://www.competences.info

m Beispiele: Personlichkeitstest (Big Five nach Myer Briggs;
Einstellungstests; Portfolio; etc.)
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Sicheres Handeln

,Lernen fur Sicherheit*

(vgl. Hofinger & Knigge 2010, S. 12ff.)
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Unsicheres Handeln
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